Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

ZALACZNIK NR 4 — ZASADY ORGANIZACII FORM WSPARCIA

ZASADY OGOLNE

§ 1 PODSTAWOWE ZASADY ORGANIZACJI WSPARCIA

1.

Uczelnia Metropolitalna w Katowicach (dalej: ,,Uczelnia”) zapewnia osobom ze
szczegdlnymi potrzebami, w tym osobom z niepetnosprawnos$ciami (dalej jako ,,Osoby
uprawnione”) warunki do petnego uczestnictwa w zyciu akademickim poprzez rézne

formy wsparcia.

Kazda forma wsparcia jest przyznawana na wniosek Osoby uprawnionej, w trybie i na
zasadach okreslonych w Regulaminie wsparcia 0séb ze szczegdlnymi potrzebami Uczelni

Metropolitalnej (dalej jako ,Regulamin wsparcia”).

Niniejszy Zatgcznik okresla szczegétowe zasady organizacji wybranych form wsparcia

indywidualnego, o ktérych mowa w przyktadowym katalogu form wsparcia.

ZASADY WSPARCIA PSYCHOLOGICZNEGO

§ 2 CHARAKTERYSTYKA WSPARCIA PSYCHOLOGICZNEGO

1.

6.
7.

Uczelnia prowadzi konsultacje psychologiczne dla oséb, o ktérych mowa w § 1 ust. 3

Regulaminu wsparcia.
W przypadkach szczegdlnych pomoc moze byé udzielona réwniez innym osobom, jezeli
wymaga tego sytuacja kryzysowa.

Pomoc psychologiczna swiadczona przez Uczelnie w ramach wsparcia psychologicznego

nie jest leczeniem ani terapia.

Zakres wsparcia nie obejmuje porad z zakresu medycyny oraz psychiatrii, badania
medycznego lub pobierania prébek do badania medycznego, diagnozowania choréb,

wypisywania recept, innego naruszania integralnosci cielesnej uprawnionego.

Pomoc psychologiczna ma zapewnia¢ dorazne wsparcie dla uprawnionego, moze
stanowi¢ uzupetnienie leczenia lub terapii, koncentruje sie na poprawie funkcjonowania

w srodowisku akademickim i polepszeniu samopoczucia w zyciu osobistym.
Wsparcie jest bezptatne dla uprawnionego.

Uprawniony korzysta ze wsparcia psychologicznego dobrowolnie.

Dziatanie realizowane w ramach projektu ,,Dostepna Uczelnia Metropolitalna”,

wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+), w ramach
programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027.
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Zakres wsparcia wynika z indywidualnych potrzeb uprawnionego.

Zakres wsparcia ustala psycholog Uczelni w porozumieniu z Osobg uprawniona.

§ 3 PSYCHOLOG

1.

Pomoc psychologiczna udzielana jest przez osobe posiadajgcy prawo wykonywania

zawodu psychologa.

Pomoc udzielana w ramach wsparcia psychologicznego odbywa sie wedfug najlepszej
woli i wiedzy psychologa, z nalezytg uczciwoscig, sumiennoscia i gorliwoscia.

Psycholog prowadzacy konsultacje jest zobowigzany nie udzielaé porad psychologicznych
mogacych szkodzi¢ osobom trzecim, stuzy¢ do manipulacji i innych dziatah bedacych

W sprzecznosci z zasadami etyki.

Psycholog uprawniony jest do weryfikacji statusu zgtaszajgcego sie w celu weryfikacji
jego uprawnienia do wsparcia, o ile ta weryfikacja nie zostata juz przeprowadzona przez

pracownikéw Biura Zadan Nietypowych (dalej rowniez jako ,,BZN”).

Psycholog w ramach pomocy psychologicznej nie moze naruszaé nietykalnosci cielesnej
Osoby uprawnionej, za wyjgtkiem sytuacji bezposredniego i realnego zagrozenia zycia lub
zdrowia, w ktérej podjecie takiego dziatania jest konieczne i proporcjonalne, a dziatanie

to podejmowane jest w stanie wyzszej koniecznosci.

Psycholog zobowigzany jest do zachowania w poufnosci wobec o0sdb trzecich oraz do
nieujawniania w jakiejkolwiek formie informacji, ktére uzyskat w trakcie udzielania
wsparcia i w zwigzku z nim, z wytgczeniem sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia
ludzkiego, lub gdy tak stanowig przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego.
Psycholog nie odpowiada materialnie za zniszczenie mienia przez uprawnionego.

W przypadkach nieuwzglednionych w niniejszym regulaminie majg zastosowanie zasady

etyki pracy psychologa.

§ 4 ZGtOSZENIE POTRZEBY WSPARCIA PSYCHOLOGICZNEGO

1.

Zgtoszenia na konsultacje przyjmowane sg przez pracownikdéw Biura Zadan Nietypowych
za posrednictwem adresu e-mail: bzn@metropolitalna.edu.pl lub numeru telefonu:
+48 694 942 020 (rowniez w formie wiadomosci SMS).

Dokonujgc zgtoszenia Osoba uprawniona oswiadcza, ze zapoznata sie z Regulaminem
wsparcia wraz z zatgcznikami oraz wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych,

w tym danych wrazliwych.

Dziatanie realizowane w ramach projektu ,,Dostepna Uczelnia Metropolitalna”,

wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+), w ramach

programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027.
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Niezaleznie od dokonania zgtoszenia, osoba zainteresowana skorzystaniem ze wsparcia
psychologicznego jest zobowigzana niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie

14 dni od zgtoszenia, wystgpi¢ z wnioskiem o przyznanie tej formy wsparcia do Biura
Zadan Nietypowych, zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie wsparcia.
Niedopetnienie tego obowigzku w terminie skutkuje wstrzymaniem udzielania wsparcia

do czasu ztozenia kompletnego wniosku.

W przypadku braku dokumentéw wymaganych do ztozenia wniosku do Biura Zadan
Nietypowych, okreslonych we wniosku, Osoba uprawniona — po odbyciu konsultacji
psychologicznej — zobowigzana jest zwrdcié sie do psychologa o wydanie zaswiadczenia

potwierdzajgcego potrzebe wsparcia psychologicznego i dotaczy¢ je do wniosku.

§ 5 ORGANIZACJA KONSULTACJI PSYCHOLOGICZNYCH

1.
2.

Konsultacje psychologiczne odbywajg sie w ramach dyzuréw psychologa Uczelni.

Informacje dotyczace miejsca i termindw udzielanych konsultacji psychologicznych
publikowane sg na stronie internetowej Biura Zadan Nietypowych. W wyjgtkowych
sytuacjach terminy dyzuréw mogg ulec zmianie, a informacja o takiej zmianie

kazdorazowo bedzie zamieszczana na stronie internetowej BZN.

Konsultacje odbywaja sie stacjonarnie lub zdalnie, w formie dostosowanej do mozliwosci
Osoby uprawnionej i psychologa.

Termin pierwszego spotkania ustalany jest przez pracownikéw BZN. Terminy kolejnych
spotkan ustalane sg bezposrednio z psychologiem.

W uzasadnionych przypadkach mozliwa jest zmiana terminu konsultacji po uprzednim

kontakcie.

Osoba, ktéra nie moze uczestniczy¢ w umdwionym spotkaniu, proszona jest o jego
odwotanie nie pdzniej niz 24 godziny przed planowanym terminem konsultacji.

Brak informacji o nieobecnosci moze wptyngé na mozliwosc skorzystania z kolejnych
termindw.

W przypadkach uzasadnionych, takich jak konsultacje z osobg obcojezyczng, niestyszaca

lub inng osobg ze szczegdlnymi potrzebami, mozliwe jest, za zgodg tej osoby,

uczestnictwo ttumacza, asystenta lub innej osoby wspierajace;j.

Dziatanie realizowane w ramach projektu ,,Dostepna Uczelnia Metropolitalna”,

wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+), w ramach

programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027.
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§ 6 PRZESLANKI ODMOWY | WARUNKI KONTYNUACIJI WSPARCIA
PSYCHOLOGICZNEGO

1. W sytuacji bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia Osoby uprawnionej,
w szczegolnosci w przypadku intensywnych mysli samobéjczych, konsultacja

psychologiczna udzielana jest niezwtocznie.

2. Osoba uprawniona zobowigzana jest do okazywania szacunku psychologowi

prowadzgcemu konsultacje.

3. Psycholog moze odmdwic¢ udzielenia lub kontynuowania konsultacji psychologicznych,

w szczegolnosci w nastepujacych przypadkach:

a) Osoba uprawniona znajduje sie pod wptywem alkoholu, srodkédw odurzajgcych lub

substancji psychoaktywnych,
b) Osoba uprawniona zachowuje sie w sposéb agresywny lub stwarzajgcy zagrozenie,

c) w ocenie psychologa skuteczne udzielenie pomocy nie jest mozliwe bez wczesniejszej

konsultacji psychiatrycznej,
d) Zadania Osoby uprawnionej sg sprzeczne z Kodeksem Etyki Zawodowej Psychologa,

e) problem zgtaszany przez Osobe uprawniong wykracza poza kompetencje psychologa
i wymaga pomocy innego specjalisty.
4. Psycholog nie wydaje opinii psychologicznych na wniosek Osoby uprawnionej. Opinia
moze zostaé wydana wytgcznie na pisemne zgdanie sadu, prokuratury, Policji, lekarza

prowadzgcego lub innego uprawnionego organu.

5. Jezeli psycholog zaleci odbycie konsultacji lekarskiej, Osoba uprawniona zobowigzana
jest do jej odbycia i przedtozenia psychologowi stosownego zaswiadczenia zawierajgcego

diagnoze lub zalecenia.

6. Samowolne zaniechanie leczenia zaleconego przez lekarza lub niestosowanie sie do
zalecenr medycznych moze skutkowaé wstrzymaniem dalszego wsparcia

psychologicznego.

7. Samowolne przerwanie udziatu w konsultacjach psychologicznych lub
nieusprawiedliwiona nieobecnos$é moze skutkowac zakonczeniem wsparcia ze strony

psychologa.

Dziatanie realizowane w ramach projektu ,,Dostepna Uczelnia Metropolitalna”,
wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+), w ramach
programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027.
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§ 7 DZIALANIA W SYTUACJACH ZAGROZENIA

1.

W przypadku wystgpienia silnego pobudzenia psychoruchowego Osoby uprawnionej,
zmienionych stanéw $wiadomosci lub podejrzenia przebywania pod wptywem substancji
psychoaktywnych mogacych stanowi¢ powazne zagrozenie dla zycia lub zdrowia,
psycholog moze w szczegdlnosci:
a) opusci¢ pomieszczenie lub zwrdci¢ sie o pomoc do 0sdb trzecich znajdujgcych sie

w poblizu,
b) podjgé decyzje o wezwaniu odpowiednich stuzb, w tym zespotu ratownictwa

medycznego, Policji lub Strazy Pozarnej,

c) w razie koniecznosci podjac¢ dziatania w ramach obrony koniecznej lub stanu wyzszej

koniecznosci.

W przypadku zaistnienia sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia, psycholog informuje

odpowiednie stuzby.

§ 8 ZAKRES ODPOWIEDZIALNOSCI UCZELNI

Uczelnia nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za btedne interpretacje porad udzielonych

przez psychologa, jak réwniez za wstepne diagnozy badz podejrzenia schorzen przedstawione

przez psychologa prowadzgcego konsultacje itp.

ZASADY PRZYDZIELANIA UStUG ASYSTENTA

§ 9 UStUGI ASYSTENCKIE

1.

Ustugi asystenckie to ustugi umozliwiajgce state lub okresowe wsparcie Oséb
uprawnionych w wykonywaniu podstawowych czynnosci, niezbednych do ich
niezaleznego i aktywnego funkcjonowania w obszarach, o ktérych mowa w ust. 2 ponizej,
zwtaszcza do realizacji praw i obowigzkéow w srodowisku Uczelni i spotecznosci
akademickiej. Ustugi asystenckie sg Swiadczone przez asystentow lub asystentki

(dalej takze ,,Osoby asystujgce”).

Ustugi asystenckie zapewniane przez Uczelnie umozliwiajg niezalezne i aktywne

uczestniczenie w zyciu Uczelni i spotecznosci akademickiej, w tym w:
a) Przyjmowaniu (rekrutacji) na ksztatcenie i do pracy,
b) Ksztatceniu,

c) Prowadzeniu dziatalnosci naukowej,

Dziatanie realizowane w ramach projektu ,,Dostepna Uczelnia Metropolitalna”,

wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+), w ramach
programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027.
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d) Wydarzeniach kulturalnych i sportowych,
e) Zatrudnieniu.

3. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach ustugi asystenckie zapewniane przez Uczelnig
mogaq dotyczy¢ innych obszaréw lub wymienionych obszaréw dla innych Osdb

uprawnionych.

4. Ustugi asystenckie zapewniane przez Uczelnie nie obejmujg ustug asystenckich
osobistych takich jak: wsparcie w utrzymaniu higieny osobistej czy czynnosci
pielegnacyjne. Niezaleznie od tego Osoba uprawniona oraz asystent (lub asystentka)
mogg umowic sie w ramach odrebnej umowy na swiadczenie innych ustug asystenckich,

to jest w innych obszarach niz te zapewniane przez Uczelnie.
5. Zakres ustug asystenckich dla danej Osoby uprawnionej okresla BZN.

6. Ustugi asystenckie w ramach niniejszego podrozdziatu zwane sg dalej ,,Ustugami

asystenckimi” lub ,,Ustugami”.

§ 10 ZASADY KORZYSTANIA Z UStUG ASYSTENCKICH

1. Biuro Zadan Nietypowych potwierdza uprawnienia osoby ubiegajacej sie i przyznaje
ustugi wsparcia, w tym Ustugi asystenckie, na zasadach okreslonych w Regulaminie

wsparcia, w tym na podstawie wniosku o wsparcie.
2. Rozpatrywanie wniosku odbywa sie na zasadach okreslonych w Regulaminie wsparcia.
3. Zakres Ustug asystenckich moze dotyczy¢ nastepujacych czynnosci:

a) Towarzyszenie w drodze na zajecia,

b) Wsparcie w wykonywaniu notatek z zaje¢ lub wykonywanie takich notatek,

¢) Wsparcie w udziale w zajeciach,

d) Wsparcie w procesie weryfikowania efektéw uczenia sie (w zaliczeniach, egzaminach

itp.),
e) Wsparcie w pozyskiwaniu i przygotowaniu informacji, materiatéw do zaje¢, prac

(zaliczeniowych, licencjackich, magisterskich itp.),

f) Wsparcie w aktywnosci w bibliotece,

g) Wsparcie w organizacji pracy (priorytetyzacji),

h) Wsparcie w zatatwianiu spraw biezgcych, w tym w kontaktach z nauczycielami
akademickimi i kadrg administracyjng i innymi osobami ksztatcgcymi sie

i) Instruktaz po budynkach Uczelni,

Dziatanie realizowane w ramach projektu ,,Dostepna Uczelnia Metropolitalna”,
wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+), w ramach
programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027.
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j) Inne czynnosci, ktére wynikajg z indywidualnych potrzeb osoby uprawnione;j.

4. Zakres Ustug asystenckich okresla BZN wspdlnie — na zasadzie partnerstwa — z Osobg
uprawniong.

5. Osoba uprawniona ma prawo do samodzielnego wskazania (znalezienia dla siebie) Osoby
asystujacej. BZN moze wesprzec¢ Osobg uprawniong w znalezieniu Osoby asystujace;.

6. Wskazanie Osoby asystujgcej przez Osobe uprawniong jest domysinym sposobem
wskazania Osoby asystujgcej dla Osoby uprawnionej. W przypadku niepowodzenia lub
niemoznosci tego sposobu BZN wskazuje Osobe asystujacg dla danej Osoby uprawnionej.

7. W przypadku wskazania Osoby asystujacej dla osoby uprawnionej przez BZN — Osoba
uprawniona akceptuje wskazang osobe. W przypadku 3-krotnego odrzucenia przez
Osobe uprawniong osoby wskazanej przez BZN — BZN moze nie zapewnié Ustug
asystenckich.

8. BZN zatwierdza dang osobe na stanowisko Osoby asystujgcej na podstawie rozmowy
kwalifikacyjnej. BZN moze zgda¢ od osoby kandydujgcej dokumentdéw, zwtaszcza jesli

bytaby to osoba wskazana przez BZN dla osoby uprawnione;.

9. Osoba asystujgca wykonuje Ustugi asystenckie wytgcznie na rzecz Osoby korzystajacej ze

wsparcia (Osdb korzystajacych ze wsparcia).
10. Do obowigzkéw Osoby korzystajgcej ze wsparcia naleza:
a) Aktywne uczestniczenie w spotkaniach z Osobg asystujaca,

b) Uprzednie poinformowanie o nieobecnosci w spotkaniach z Osobg asystujgcg — co

najmniej 1 dzien roboczy wczesniej, o ile to mozliwe,
¢) Usprawiedliwianie nieobecnosci w spotkaniach z Osobg asystujaca,
d) Comiesieczne potwierdzanie zrealizowanego wsparcia w sposéb wskazany przez BZN,
e) Wspodtpraca z BZN, w tym pozostawanie w kontakcie z BZN.

11. Ustugi asystenckie podlegajg okresowej ewaluacji z udziatem pracownikéw BZN-u, Osoby
korzystajgce]j ze wsparcia i Osoby asystujgce;j.

12. Osoba asystujaca lub BZN mogg odméwic¢ wykonywania Ustug asystenckich, jezeli
prowadzitoby to zagrozenia (zdrowia, mienia itp.) lub naruszania zasad etyki,
w szczegodlnosci:
a) W sytuacji zagrazajacej zdrowiu lub zyciu dowolnej osoby (Osoby korzystajacej ze

wsparcia, Osoby asystujgcej lub oséb trzecich),

Dziatanie realizowane w ramach projektu ,,Dostepna Uczelnia Metropolitalna”,
wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+), w ramach
programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027.
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b) W sytuacji, w ktérej okolicznosci wskazujg na mozliwos¢ wyrzadzenia szkody (na
mieniu czy dowolnym osobom),

c) W sytuacji, w ktdrej okolicznosci wskazujg na mozliwosé tamania prawa
(wewnetrznego lub powszechnie obowigzujgcego),

d) W przypadku braku aktywnego udziatu Osoby korzystajgcej ze wsparcia,

e) Jedli zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze Osoba korzystajgca ze wsparcia znajduje
sie pod wptywem alkoholu, narkotyku lub podobnie dziatajgcych srodkow.

W przypadku nieusprawiedliwionej nieobecnosci Osoby korzystajgcej ze wsparcia

w spotkaniach z Osobg asystujgcg (w czasie i miejscu, kiedy i gdzie miaty by¢ swiadczone

Ustugi asystenckie), BZN moze zawiesi¢ lub pozbawi¢ prawa korzystania z Ustug

asystenckich.

Ponadto, BZN moze zawiesic¢ lub pozbawié prawa korzystania z Ustug asystenckich osobe

uprawniong nieprzestrzegajacg niniejszego Regulaminu lub Regulaminu wsparcia.

Ustugi asystenckie zapewniane przez Uczelnie sg bezptatne dla Osdb korzystajgcych ze

wsparcia.

§ 11 ASYSTENCI | ASYSTENTKI (OSOBY ASYSTUJACE)

1.

Osoba asystujgca — realizujgca zaréwno Ustugi asystenckie zapewniane przez Uczelnie,
jak i te niezapewniane przez Uczelnie (,ustugi asystenckie prywatne”) — jest zobowigzana
do przestrzegania prawa (wewnetrznego i powszechnie obowigzujgcego) oraz etycznego

dziatania.

Asystent lub asystentka wykonuje Ustugi asystenckie zapewniane przez Uczelnie na
podstawie umowy (umowy zlecenia, umowy o prace, porozumienie o wolontariacie itp.)

z Uczelnia.

Umowa/porozumienie okresla, w szczegdlnosci, zasady wynagradzania Osoby asystujgcej
oraz obowigzki, w tym: przestrzegania przepiséw prawa (wewnetrznych i powszechnie
obowigzujgcego) i etycznego dziatania. Umowa zlecenie okresla, w szczegdlnosci, stawke
za godzine zegarowa pracy.

Rozliczenie pracy Osoby asystujgcej nastepuje na podstawie miesiecznego sprawozdania
ze zrealizowanych Ustug. Sprawozdanie zawiera, w szczegélnosci, zestawienie godzin
pracy. Umowa/porozumienie moze okresla¢ inny okres rozliczeniowy. Osoby zatrudnione
na podstawie umowy o prace mogg zosta¢ zwolnione z obowigzku sktadania

sprawozdania.

Dziatanie realizowane w ramach projektu ,,Dostepna Uczelnia Metropolitalna”,

wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+), w ramach

programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027.
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5. Osoba asystujgca wykonujgca Ustugi asystenckie zapewniane przez Uczelnie jest
pracownikiem lub pracownicg Uczelni i obowigzujg jg przepisy Uczelni oraz powszechnie
obowigzujgce prawo, w tym wspdlne dla wszystkich oséb pracujgcych zasady pracy.
Wyijatkiem sg Osoby asystujgce, z ktérymi Uczelnia podpisata porozumienie
o wolontariacie.

6. Jesli w opinii Osoby asystujgcej brak aktywnego udziatu Osoby wspieranej moze by¢
spowodowany (powaznym) kryzysem psychicznym, Osoba asystujgca informuje o tym
BZN. BZN proponuje Osobie wspieranej odpowiednie wsparcie (oferowane przez

Uczelnie lub podmioty zewnetrzne).

7. Osoba asystujgca funkcjonuje w Uczelni na zasadach analogicznych jak Osoba wspierana,
to jest: moze przebywadé na terenie Uczelni, bra¢ udziat w zajeciach itp. Wyjatkiem jest
sytuacja, gdy prawo (wewnetrzne lub powszechnie obowigzujgce) naktada dodatkowe
wymagania, na przyktad obowigzek badan lekarskich, badan sanitarno-

epidemiologicznych, szczepien ochronnych, uprawnien do przetwarzania danych itp.

8. Jezeli funkcjonowanie Osoby asystujgcej w Uczelni wymaga realizacji obowigzkéw
dotyczacych badan lekarskich, badan sanitarno-epidemiologicznych, szczepien

ochronnych itp. to Uczelnia zapewnia takie badania, szczepienia itp.

9. Osoba asystujgca moze wspierac wiecej niz 1 osobe uprawniong w Uczelni. Jesli jednak
na podstawie umowy odrebnej od umowy/porozumienia z Uczelnig, asystent lub
asystentka sSwiadczy ustugi asystenckie osobiste osobie uprawnionej, to dzielenie Osoby
asystujacej z inng osobg wymaga zgody Osoby uprawnione;.

10. Osobg asystujgcg moze zostac student Uczelni Metropolitalnej, ktéry, po zgtoszeniu do
BZN, odbedzie szkolenie niezbedne do petnienia tej funkcji przeprowadzone przez

pracownika BZN.

11. Nieprzestrzeganie niniejszego podrozdziatu, Regulaminu wsparcia, innych przepiséw
Uczelni lub powszechnie obowigzujgcego prawa moze skutkowac rozwigzaniem

umowy/porozumienia o $wiadczenie ustug asystenckich przez BZN.

Dziatanie realizowane w ramach projektu ,,Dostepna Uczelnia Metropolitalna”,
wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+), w ramach
programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027.
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ZASADY PRZYZNAWANIA WSPARCIA W RAMACH INDYWIDUALNYCH ZAJEC
SPORTOWYCH

§ 12 CHARAKTERYSTYKA INDYWIDUALNYCH ZAJEC SPORTOWYCH
UDZIELANYCH W RAMACH WSPARCIA

1.

Indywidualne zajecia sportowe udzielane w ramach wsparcia dla oséb ksztatcgcych sie ze
szczegolnymi potrzebami, w tym osdéb z niepetnosprawnosciami, (dalej ,,Zajecia
sportowe”) to usprawniajace zajecia sportowe organizowane przez Uczelnie

Metropolitalng we wspétpracy z Biurem Zadan Nietypowych.

Prawo do udziatu w Zajeciach sportowych przystuguje osobom ze szczegdlnymi
potrzebami, w tym osobom z niepetnosprawnosciami, ktérym BZN przyznat uprawnienie
do uczestnictwa zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie wsparcia.

Zajecia sportowe mogg by¢ zorganizowane w formie indywidualnego dojazdu do Osoby

uprawnionej.

§ 13 ZASADY UCZESTNICTWA W INDYWIDUALNYCH ZAJECIACH SPORTOWYCH

1.

Osoba uprawniona dokonuje zapisu na Zajecia sportowe w Biurze Zadan Nietypowych

przez ztozenie do BZN wniosku o indywidualne wsparcie.

BZN rozpatruje wnioski o indywidualne wsparcie, na zasadach okreslonych
w Regulaminie wsparcia.
W przypadku nieusprawiedliwionej nieobecnosci lub odwotania Zaje¢ sportowych BZN

moze zawiesi¢ lub pozbawié prawa uczestnictwa w nich.

Poza sytuacjg z ustepu poprzedzajgcego — BZN moze zawiesi¢ lub pozbawié prawa

uczestnictwa w zajeciach takze osobe nieprzestrzegajgcg Regulaminu wsparcia.

§ 14 OBOWIAZKI | PRAWA 0SOB UPRAWNIONYCH

1.

Osoba uprawniona korzystajgca z Zajec specjalistycznych jest zobowigzana do:
a) Aktywnego udziatu w zajeciach,

b) Systematycznego uczeszczania na nie — z uwzglednieniem stanu zdrowia,
c¢) Usprawiedliwiania nieobecnosci.

Nieobecnosci lub odwotanie Zaje¢ sportowych wynikajgce ze stanu zdrowia Osoba

uprawniona moze usprawiedliwia¢ takze w BZN.

Dziatanie realizowane w ramach projektu ,,Dostepna Uczelnia Metropolitalna”,

wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+), w ramach

programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027.
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ZASADY UDZIALU W LEKTORATACH ZIDYWIDUALIZOWANYCH

§ 15 LEKTORATY ZIDYWIDUALIZOWANE

1.

Lektoraty zindywidualizowane dla 0sdb ze szczegdlnymi potrzebami, w tym oséb

z niepetnosprawnosciami (dalej ,Lektoraty zindywidualizowane”), obejmujg lektoraty
prowadzone w matych grupach, dobranych pod wzgledem zblizonych potrzeb
adaptacyjnych, potencjatu i poziomu jezyka, z zastosowaniem metod, materiatéw i form

pracy odpowiadajgcych specyfice szczegdlnych potrzeb uczestnikow.
Lektoraty dostosowane adresowane sg w szczegdlnosci do osdb:

a) niewidomych i stabowidzacych,

b) gtuchych i stabostyszgcych,

c) zzaburzeniami neurologicznymi wptywajgcymi na koncentracje uwagi, myslenie

i inne procesy poznawcze,
d) zdysfunkcjami ruchu utrudniajacymi prace w grupie,
e) zchorobamiizaburzeniami psychicznymi,

f) z catosciowymi zaburzeniami rozwojowymi (w tym z Zespotem Aspergera).

§ 16 ZASADY UCZESTNICTWA W LEKTORATACH ZIDYWIDUALIZOWANYCH

1.

Lektoraty zindywidualizowane prowadzone sg przez lektoréw posiadajgcych wiedze
i doswiadczenie w zakresie specyfiki nauczania jezyka obcego oséb ze szczegdlnymi

potrzebami, w tym oséb z niepetnosprawnos$ciami.

Osoba uprawniona deklaruje che¢ zapisu na Lektoraty zindywidualizowane Biurze Zadan

Nietypowych poprzez ztozenie wniosku o indywidualne wsparcie.

Do udziatu w Lektoratach zindywidualizowanych uprawnione sg osoby ze szczegdlnymi
potrzebami, w tym z niepetnosprawnosciami, ktérym BZN przyznat uprawnienie do
uczestnictwa w tych zajeciach — zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie

wsparcia.

Lektoraty zindywidualizowane organizowane sg z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos$¢, poprzez komunikatory do wideorozméw (np. Teams, Zoom) lub

platformy edukacyjne.

Lektoraty zindywidualizowane realizowane sg w wymiarze 30 godzin na semestr.

Dziatanie realizowane w ramach projektu ,,Dostepna Uczelnia Metropolitalna”,

wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+), w ramach

programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027.
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6. W przypadku nieusprawiedliwionej nieobecnosci w Lektoratach zindywidualizowanych

Biuro Zadan Nietypowych zawiesi¢ lub pozbawié prawa uczestnictwa w nich.
7. Decyzja, o ktdrej mowa w ust. 6, moze zostac podjeta w szczegdlnosci w sytuacji:

a) opuszczenia przez Osobe uprawniong co najmniej 50% przyznanych jej zaje¢ bez

usprawiedliwienia,

b) agresywnego, zachowania wobec pracownikéw Biura Zadan Nietypowych, lub
lektoréw — o ile zachowanie to nie wynika z rodzaju niepetnosprawnosci lub

szczegolnych potrzeb osoby uprawnione;j.

8. Poza sytuacjami okreslonymi w ust. 6—7, Biuro Zadan Nietypowych moze zawiesi¢ lub
pozbawic prawa uczestnictwa w zajeciach takze osobe nieprzestrzegajacg Regulaminu

wsparcia.

§ 17 OBOWIAZKI | PRAWA 0SOB UPRAWNIONYCH
1. Osoba uprawniona korzystajgca z Lektoratéw zindywidualizowanych jest zobowigzana
do:
a) aktywnego udziatu w zajeciach,
b) systematycznego uczeszczania na nie — z uwzglednieniem stanu zdrowia,
c) usprawiedliwiania nieobecnosci.

2. Nieobecnosci wynikajace ze stanu zdrowia Osoba uprawniona moze usprawiedliwiaé

takze w Biurze Zadan Nietypowych.
ZASADY ADAPTACJI MATERIALOW DYDAKTYCZNYCH | INNYCH

§ 18 DOSTEPNE MATERIALY DYDAKTYCZNE | INNE

1. Przez materiaty dydaktyczne i inne (dalej takze ,,Materiaty”) rozumiemy:

a) Biezace materiaty dydaktyczne — udostepniane lub wskazywane przez osoby
prowadzgce zajecia lub opracowywane przez osoby wspotksztatcgce sie itp.

(jak prezentacje, skrypty, linki, i inne),
b) Literature (jak artykuty naukowe, inne publikacje, zbiory biblioteczne),

¢) Multimedia (jak nagrania audiowideo — filmy, animacje itp., nagrania audio, nagrania

wideo),

d) Inne —w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach.

Dziatanie realizowane w ramach projektu ,,Dostepna Uczelnia Metropolitalna”,
wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+), w ramach
programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027.
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2. Dostepne Materiaty (dalej ,Dostepne Materiaty”) to Materiaty:

a) Uniwersalnie zaprojektowane i wykonane, to znaczy zaprojektowane i wykonane

z uwzglednieniem uniwersalnego projektowania,
b) Dostosowane do postaci uniwersalnej (uwzgledniajacej uniwersalne projektowanie),

c) Dostosowane do wersji odpowiadajgcej pewnym mozliwo$ciom percepcyjnym Osoby

uprawnionej.
3. Materiaty dostosowane to w szczegdlnosci Materiaty w nastepujacej wersji:
a) Dokument w wersji elektronicznej,

b) Dokument w wersji tekstowej, na przyktad udostepniony przez autora lub autorke lub
powstaty przez skanowanie i rozpoznawanie znakdéw z wykorzystaniem
oprogramowania OCR (ang. Optical Character Recognition — optyczne rozpoznawanie

znakow),

c) Dokument w postaci elektronicznej zgodny z powszechnie obowigzujgcym
standardem dostepnosci cyfrowej (obecnie WCAG 2.1 na poziomie AA) oraz

uczelnianym Standardem dostepnosci cyfrowej,

d) Dokument w wers;ji elektronicznej dostepnej dla urzadzen brajlowskich (po adaptacji

dokumentu),

e) Multimedia z napisami dla 0osdb niestyszacych,

f) Multimedia z audiodeskrypcja,

g) Multimedia z ttumaczeniem na jezyk migowy,

h) Multimedia zgodne z powszechnie obowigzujgcym standardem dostepnosci cyfrowe;j
(obecnie WCAG 2.1 na poziomie AA) oraz uczelnianym Standardem dostepnosci
cyfrowej,

i)  Wydruk powiekszony,

i) Wydruk brajlowski (po adaptacji dokumentu),

k) Grafika i Materiaty dotykowe — Materiaty tyflograficzne (po adaptacji Materiatu),

[) Inna—w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach.

4. Dostepne Materiaty umozliwiajg niezalezne i aktywne uczestniczenie w szczegdlnosci w:

a) Ksztatceniu,

b) Prowadzeniu dziatalnosci naukowej,

¢) Wydarzeniach kulturalnych i sportowych.

Dziatanie realizowane w ramach projektu ,,Dostepna Uczelnia Metropolitalna”,
wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+), w ramach
programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027.
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5. Zakres ustug zapewniania dostepnosci Materiatow dla danej osoby uprawnionej okresla
BZN.

§ 19 OSOBY UPRAWNIONE

Do korzystania z Dostepnych Materiatéw oraz ustug zapewniania dostepnosci Materiatéw sg
uprawnione osoby ze szczegdlnymi potrzebami, w tym osoby z niepetnosprawnosciami,
ktérym BZN potwierdzit prawo do Dostepnych Materiatéw oraz przyznat prawo do ustug
zapewniania dostepnosci Materiatow — zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie

wsparcia.

§ 20 ZASADY KORZYSTANIA Z DOSTEPNYCH MATERIALOW ORAZ UStUG
ZAPEWNIANIA DOSTEPNOSCI MATERIALOW

1. BZN potwierdza uprawnienia Osoby uprawnionej i przyznaje ustugi wsparcia, w tym
ustugi zapewniania dostepnosci Materiatdow, na zasadach okreslonych w Regulaminie

wsparcia, w tym na podstawie wniosku o przyznanie indywidualnego wsparcia.

2. Whniosek o wsparcie wskazuje oczekiwany zakres ustug zapewniania dostepnosci
Materiatéw, w tym: wersje Dostepnych materiatéw, jednorazowosc¢ lub okresowosé
ustug i opcjonalnie ich skale (limit ilosciowy). Zakres ten okresla BZN wspdlnie — na
zasadzie partnerstwa — z uprawniong osoba.

3. Decyzja przyznajaca te forme wsparcia okresla — w kontekscie ustug zapewniania
dostepnosci Materiatéw — ich zakres i opcjonalnie semestralny limit. W szczegélnie

uzasadnionych przypadkach ten limit moze ulec zmianie.

4. Zapewnienie dostepnosci Materiatdw moze polegac¢ — w szczegdlnosci — na

nastepujacych formach wsparcia:
a) Zapewnienie Materiatu w wersji uniwersalnie zaprojektowanej i wykonanej,
b) Udostepnienie Dostepnych Materiatdw bedgcych w dyspozycji BZN-u lub Uczelni,

c) Zapewnienie dostepu do zewnetrznych zasobow Dostepnych Materiatow

Akademickiej Biblioteki Cyfrowej,
d) Dostosowanie Materiatu do wersji dostepnej,
e) Umozliwienie nagrywania zaje¢ (dydaktycznych),
f) Zapewnienie notatek w wersji dostepnej (przepisywanie notatek, ustugi asystentéw

i asystentek itp.),

Dziatanie realizowane w ramach projektu ,,Dostepna Uczelnia Metropolitalna”,
wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+), w ramach
programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027.
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g) Udostepnienie przenosnych lup wyposazonych w oprogramowanie OCR
z mozliwoscig eksportowania plikow do wersji elektronicznej, dostepnych w biurze
BZN,

h) W zakresie ustug bibliotecznych:

e Zapewnienie zbioréw bibliotecznych w dostepnej wersji,

e Uprawnienie do dtuzszego okresu wypozyczenia,

e Uprawnienie do wyzszego limitu wypozyczen (wyzszej liczby wypozyczonych
materiatow bibliotecznych),

e Korzystanie z zasobow Materiatéw w ramach bibliotek cyfrowych,

e Korzystanie z ustug bibliotecznych za posrednictwem asystentéw i asystentek lub
innych oséb upowaznionych,

e Mozliwosc¢ korzystania zdalnego z cyfrowych materiatéw bibliotecznych,
dostepnych standardowo wytgcznie na terenie biblioteki — o ile zezwalajg na to

prawa autorskie (na przyktad licencja),
e Wstep do pomieszczen bibliotecznych z psem przewodnikiem.

5. Materiaty, w tym Dostepne Materiaty, nagrania zajeé (dydaktycznych) itp., co do zasady
podlegajg ochronie prawnoautorskiej. Osoba korzystajgca jest zobowigzana do
przestrzegania prawa autorskiego i obowigzkdéw z niego wynikajgcych, w szczegélnosci
art. 17 i 33* (dozwolony uzytek dla dobra 0séb z niepetnosprawnosciami) ustawy z dnia
4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2025 r. poz. 24
z pézi. zm.).

6. Dostepne Materiaty, nagrania zaje¢ (dydaktycznych) itp. przeznaczone sg — co do zasady
— wytgcznie do uzytku Osoby uprawnione;j.

7. Osoba uprawniona zgtasza zapotrzebowanie na zapewnienie dostepnos$ci Materiatéw
(dalej ,,Zapotrzebowanie”) do zobowigzanej jednostki Uczelni lub osoby:

a) do Biblioteki,
b) osoby prowadzgcej zajecia zapewniajgcej Materiaty,
c) Biura Zadan Nietypowych.

8. Zapotrzebowanie zawiera nastepujgce informacje:

a) Wskazanie Materiatéw, ktorych dotyczy Zapotrzebowanie,

b) Wskazanie wersji Materiatow, ktéra odpowiada mozliwosciom percepcyjnym osoby

uprawnionej i ktéra jest zgodna z decyzjg o przyznanych uprawnieniach i ustugach,

Dziatanie realizowane w ramach projektu ,,Dostepna Uczelnia Metropolitalna”,
wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+), w ramach
programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027.



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

c) Wskazanie sposobu udostepnienia Materiatéw lub poinformowanie, ze zobowigzana

jednostka Uczelni lub osoba dysponuje tymi Materiatami,
d) Wskazanie oczekiwanego terminu zapewnienia dostepnosci Materiatéw.

9. Osoba uprawniona udostepnia (przekazuje) Materiaty, ktérych dotyczy Zapotrzebowanie,

jesli zobowigzana jednostka Uczelni lub osoba nie dysponuje tymi Materiatami.

10. Zobowigzana jednostka Uczelni lub osoba zatwierdza Zapotrzebowanie, odnoszac sie do
jego tresci.

11. Do obowigzkdéw Osoby uprawnionej naleza:

a) Sprawdzenie przed zgtoszeniem Zapotrzebowania, czy wskazane Materiaty nie s3 juz

udostepnione w wersji dostepnej w:
e Zasobach Biblioteki Uczelni,
e Zasobach Biura Zadan Nietypowych.
b) Zgtaszanie Zapotrzebowania z odpowiednim wyprzedzeniem,

¢) Uwzglednianie w Zapotrzebowaniu (nieprzekraczanie) uprawnien okreslonych

w decyzji o przyznanych uprawnieniach i ustugach,
d) Odbidér zapewnionych Dostepnych Materiatow, jesli sg w postaci fizyczne;j,
e) Przestrzeganie prawa autorskiego,
f) Ochrona wizerunku oséb w przypadku nagrywania zajeé,
g) Wspdtpraca ze zobowigzang jednostkg Uczelni lub osobg,
h) Wspodtpraca z BZN-em, w tym pozostawanie w kontakcie z BZN-em.
12. Ustugi zapewniania dostepnosci Materiatéw podlegajg okresowej ewaluacji z udziatem
BZN-u i Osoby uprawnionej.
13. Uczelnia (w tym: jednostka Uczelni, BZN lub osoba prowadzgaca zajecia) moze odmaowic

wykonywania ustug zapewniania dostepnosci Materiatow, jezeli prowadzitoby to

zagrozenia (mienia itp.) lub naruszania zasad etyki, w szczegdlnosci:

a) W sytuacji, w ktorej okolicznosci wskazujg na mozliwosé wyrzgdzenia szkody
(na mieniu czy dowolnym osobom),

b) W sytuacji, w ktérej okolicznosci wskazujg na mozliwos¢ tamania prawa
(wewnetrznego lub powszechnie obowigzujgcego),

c) W przypadku niekorzystania z zapewnionych Dostepnych Materiatdw przez Osobe

uprawniona.

Dziatanie realizowane w ramach projektu ,,Dostepna Uczelnia Metropolitalna”,
wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+), w ramach
programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027.
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14. Ponadto, BZN moze zawiesi¢ lub pozbawi¢ prawa korzystania z ustug zapewniania

dostepnosci Materiatéw osobe uprawniong nieprzestrzegajgcg Regulaminu wsparcia

wraz z Zatgcznikami.

15. W przypadkach konfliktowych osoba uprawniona ma prawo zwrdcic sie o interwencje

odpowiednio do: BZN-u lub — jesli zobowigzang jednostkg Uczelni jest BZN — do Rektora.

16. Tryb odwotawczy z § 7 Regulaminu wsparcia stosuje sie.

17. Ustugi zapewniania dostepnosci Materiatéw sg bezptatne dla Oséb uprawnionych.

ZASADY KORZYSTANIA Z WYPOZYCZALNI

§ 21 USLUGI | ZASOBY WYPOZYCZALNI

1.

Niniejszy podrozdziat okresla zasady korzystania z Wypozyczalni, to jest zasady
wypozyczania sprzetu specjalistycznego lub uzyczania oprogramowania specjalistycznego
oraz korzystania z nich.

Wypozyczalnia zapewnia nastepujgce ustugi (dalej ,,Ustugi Wypozyczalni”):

a) Wypozyczanie sprzetu specjalistycznego,

b) Wypozyczanie sprzetu specjalistycznego z zainstalowanym oprogramowaniem,

¢) Uzyczanie oprogramowania specjalistycznego.

Biuro do Zadan Nietypowych, w Zatgczniku nr 3 do Regulaminu wsparcia, publikuje na

swojej stronie (obecnie www.metropolitalna.edu.pl/biuro-zadan-nietypowych) wykaz

technologii wspomagajacych (sprzetu specjalistycznego i oprogramowania
specjalistycznego) oraz innego sprzetu znajdujgcego sie aktualnie zaréwno w zasobach

Wypozyczalni jak i innych jednostek Uczelni.

BZN na biezgco aktualizuje wykaz technologii wspomagajacych.

§ 22 OSOBY | PODMIOTY UPRAWNIONE

1.

Do korzystania z Wypozyczalni uprawnionymi s3:

a) Osoby ze szczegdlnymi potrzebami, w tym osoby z niepetnosprawnosciami, ktorym
BZN przyznat uprawnienie do korzystania z Wypozyczalni — zgodnie z zasadami
okre$lonymi w Regulaminie wsparcia,

b) Osoby pracujgce ze szczegdlnymi potrzebami, w tym osoby z niepetnosprawnosciami,

ktédrym BZN przyznat uprawnienie do korzystania z Wypozyczalni,
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c) Jednostki do spraw koordynacji i wsparcia oséb ze szczegdlnymi potrzebami, w tym
0s0b z niepetnosprawnosciami lub inne jednostki innych uczelni —w ramach
wspotpracy,

d) Inne osoby i podmioty —w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach.

§ 23 ZASADY KORZYSTANIA Z WYPOZYCZALNI

1. BZN udostepnia sprzet specjalistyczny lub oprogramowanie specjalistyczne na wniosek

o indywidualne wsparcie.

2. W przypadku oséb ze szczegblnymi potrzebami, w tym oséb z niepetnosprawnosciami,

rozpatrywanie wniosku odbywa sie na zasadach okreslonych w Regulaminie wsparcia.

3. BZN udostepnia sprzet specjalistyczny lub oprogramowanie specjalistyczne na okres 1

semestru (do korica semestru) lub 1 roku akademickiego (do konca roku akademickiego).

4. W przypadku pogorszenia stanu sprzetu specjalistycznego w stosunku do zmian
wynikajgcych z normalnego jego uzytkowania, w tym jego uszkodzenia lub zniszczenia,
BZN moze obcigzy¢ osobe lub podmiot z niego korzystajgcy (dalej , Korzystajacy”):

a) Kosztami przywrdcenia sprzetu specjalistycznego do wczesniejszego stanu, a jesli to
niemozliwe — kosztami zakupu nowego sprzetu specjalistycznego lub
b) Kara finansowg takiej samej wysokosci.

5. W przypadku zagubienia lub kradziezy sprzetu specjalistycznego Korzystajgcy jest
zobowigzany zwrdcié¢ wartos¢ sprzetu specjalistycznego, okreslong przez BZN na moment
jego wypozyczenia (wydania go Korzystajgcemu).

6. W przypadku cennych zasobéw Wypozyczalni BZN moze wprowadzi¢ obowigzek wptaty
kaucji. Kierownik BZN-u moze odstgpi¢ od pobrania kaucji na wniosek osoby
Korzystajacej z Wypozyczalni.

7. BZN nie ponosi odpowiedzialnosci za dane elektroniczne przechowywane
W wypozyczonym sprzecie specjalistycznym ani oprogramowanie na nim zainstalowane
przez osobe lub podmiot korzystajacy z tego sprzetu. Te dane i oprogramowanie
podlegajg usunieciu po zwrocie wypozyczonego sprzetu specjalistycznego.

8. BZN moze zawiesié lub pozbawié¢ prawa korzystania z Wypozyczalni osobe
nieprzestrzegajacg Regulaminu wsparcia wraz z Zatgcznikami.

9. W przypadku oséb unikajgcych odpowiedzialno$ci materialnej za specjalistyczny sprzet
w zwigzku z jego uszkodzeniem, zniszczeniem, zagubieniem, kradziezg itp. Uczelnia

zastrzega sobie prawo wystgpienia na droge sgdowa.
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§ 24 OBOWIAZKI KORZYSTAJACYCH

1. Osoba lub podmiot korzystajgcy z Wypozyczalni jest zobowigzany lub zobowigzana do:
a) Korzystania z — odpowiednio — sprzetu specjalistycznego lub oprogramowania
specjalistycznego zgodnie z jego przeznaczeniem,
b) Dbania o niego, w tym chronienia przed uszkodzeniem, zniszczeniem i kradziezg,

c) Nieudostepniania go do uzytkowania osobom trzecim bez zgody BZN-u. Zgoda nie
jest wymagana w przypadku oséb swiadczacych ustugi asystenckie.
2. Korzystajgcy ponosi odpowiedzialnos¢ materialng za wypozyczony sprzet specjalistyczny
lub uzyczone oprogramowanie specjalistyczne przez caty okres korzystania,
w szczegolnosci z tytutu jakichkolwiek szkod powstatych z jego winy, w tym z powodu

nieodpowiedniego korzystania.
3. W przypadku potrzeby:
a) Zainstalowania nowego oprogramowania na wypozyczonym sprzecie
specjalistycznym lub
b) Odinstalowania (usuniecia) oprogramowania bedgcego na jego wyposazeniu
W momencie wypozyczenia — Korzystajgcy zobowigzany jest uzyska¢ zgode BZN-u.

4. Korzystajacy jest zobowigzany w terminie zakoiczenia wypozyczenia zwrdcié sprzet
specjalistyczny w stanie niepogorszonym w stosunku do zmian wynikajgcych

z normalnego uzytkowania.
5. Korzystajgcy jest zobowigzany w terminie zakoriczenia uzyczenia oprogramowania
specjalistycznego:
a) Zakonczyé jego uzytkowanie i
b) (Jesli dotyczy) odinstalowad je.

6. Wszelkie uszkodzenia, zniszczenie, zagubienie lub kradziez sprzetu specjalistycznego
Korzystajgcy powinien niezwtocznie zgtosi¢ BZN-owi na adres

bzn@metropolitalna.edu.pl.

7. W wypadku zagubienia lub kradziezy wypozyczonego sprzetu specjalistycznego lub
sprzetu, na ktdrym zainstalowano uzyczone oprogramowanie specjalistyczne,
Korzystajacy jest zobowigzany do niezwtocznego zgtoszenia tego policji, a takze

poinformowania o tym zgtoszeniu BZN na adres bzn@metropolitalna.edu.pl. Korzystajgcy

jest zobowigzany dostarczy¢ do BZN-u kopie tego zgtoszenia.
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8. W przypadku, gdy dziatania policji nie doprowadzg do odzyskania wypozyczonego
sprzetu specjalistycznego, Korzystajgcy ma obowigzek dostarczenia do BZN-u protokotu
umorzenia postepowania w sprawie zagubionego lub skradzionego sprzetu
specjalistycznego.

9. Niedopetnienie tego obowigzku skutkuje obowigzkiem zwrotu przez Korzystajgcego
wartosci sprzetu specjalistycznego, okreslonej przez BZN na moment jego wypozyczenia

(wydania go Korzystajgcemu).
POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 25 ODWOLANIE

W sprawach nieuregulowanych stosuje sie Regulamin wsparcia oraz inne przepisy prawa

powszechnie obowigzujgcego wiasciwe do rozstrzygniecia danej sprawy.

INSPIRACIE

Wiedza oraz pomysty zostaty pozyskane z doswiadczen bardzo wielu uczelni, ze
szczegdlnym uwzglednieniem regulacji opracowanych przez Aleksandra Waszkielewicza we
wspotpracy z innymi osobami oraz uczelniami z catej Polski. Autor udostepnia je — podobnie
jak inne swoje materiaty szkoleniowe — na wolnej licencji Creative Commons Uznanie

autorstwa 4.0 (CC BY 4.0) (bit.ly/2Zb1Nrf). Dokumenty Zrodtowe byty kazdorazowo

modyfikowane w taki sposéb, aby z jednej strony jedng regulacjg objgé wiele réznych form
wsparcia, a z drugiej — jak najlepiej dostosowac jg do realiéw panujacych na Uczelni

Metropolitalnej w Katowicach.
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