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Załącznik nr 3 do Regulaminu Wsparcia Osób ze Szczególnymi Potrzebami  

PRZYKŁADOWY KATALOG FORM WSPARCIA NA UCZELNI 
METROPOLITALNEJ 

1. Usługi ciągłe: 

a)  Informacja, konsultacje i pomoc Biura Zadań Nietypowych 

• informacje o dostępnych formach wsparcia, zasadach ich przyznawania 
i sposobie składania wniosków, 

• pomoc w określeniu potrzeb i wyborze odpowiedniej formy wsparcia, 

• możliwość kontaktu z BZN osobiście, telefonicznie, e-mailem, przez SMS oraz 
za pomocą narzędzi do komunikacji zdalnej używanych przez Uczelnię 
współpraca BZN z jednostkami Uczelni w zakresie organizacji przyznanego 
wsparcia. 

b) Zapewnienie dostępności obsługi interesantów w Dziekanacie i Biurze Zadań 
Nietypowych 

• dostępność architektoniczna pomieszczeń Dziekanatu oraz Biura Zadań 
Nietypowych (winda, szerokie korytarze i wejścia). 

c) Zapewnienie dostępności procesu dydaktycznego 

• dostosowanie formy prowadzenia zajęć do indywidualnych potrzeb OSP, 
z zachowaniem efektów uczenia się i wymagań merytorycznych, 

• ograniczenie czynników uciążliwych, szkodliwych lub niebezpiecznych dla 
zdrowia, 

• dobór miejsca prowadzenia zajęć dydaktycznych z uwzględnieniem potrzeb 
w zakresie dostępności, 
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• umożliwienie udziału w zajęciach w formie zdalnej lub hybrydowej, jeżeli jest to 
możliwe ze względu na charakter zajęć i program kształcenia), 

• indywidualna organizacja studiów i pomoc w jej uzyskaniu przez pracowników 
BZN zgodnie z obowiązującymi w Uczelni zasadami, 

• organizacja dodatkowych konsultacji, jeżeli jest to uzasadnione szczególnymi 
potrzebami.  

d) Zapewnienie dostępności procesu rekrutacyjnego 

• możliwość przejścia rekrutacji w formie zdalnej, 

• dostępność architektoniczna pomieszczeń, w których odbywa się rekrutacja, 

• dostępność różnych kanałów komunikacji z działem rekrutacji (osobiście, 
telefonicznie, SMS, MMS, mailowo, poprzez Microsoft Teams), 

• pomoc w procesie rekrutacyjnym pracowników Biura Zadań Nietypowych. 

2. Usługi uruchamiane w zależności od potrzeb 

• Dostosowanie weryfikacji efektów uczenia się (egzaminów i zaliczeń zmiana 
formy egzaminu lub zaliczenia na bardziej dostępną, możliwie podobną do 
pierwotnej, 

• dostosowanie terminu lub organizacji egzaminu albo zaliczenia, 

• zmiana miejsca przeprowadzenia egzaminu lub zaliczenia, 

• możliwość egzaminu lub zaliczenia w formie zdalnej, jeśli pozwala to 
prawidłowo sprawdzić efekty uczenia się, 

• przygotowanie dostępnych materiałów egzaminacyjnych lub zaliczeniowych,  

• wydłużenie czasu egzaminu lub zaliczenia odpowiednio do potrzeb osoby, 

• podział egzaminu na części lub zapewnienie dodatkowych przerw,  

• przekazanie pytań w formie dostępnej, np. w druku powiększonym lub 
elektronicznie,  

• możliwość wsparcia asystenta, jeśli jest to potrzebne i nie narusza zasady 
samodzielnego zdawania egzaminu lub zaliczenia, 
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• zapewnienie tłumacza języka migowego. 

• Dostosowanie materiałów dydaktycznych i egzaminacyjnych materiały 
w wersji tekstowej lub elektronicznej, 

• opisy alternatywne do zdjęć, grafik i innych treści nietekstowych, jeśli są 
potrzebne; 

• materiały w druku powiększonym, 

• materiały w alfabecie Braille’a, jeśli są potrzebne, 

• możliwość nagrywania zajęć na własny użytek, zgodnie z zasadami Uczelni,  

• dostępne notatki lub inne dostosowanie materiałów do potrzeb OSP. 

• usługi asystenckie usługi asystentów/ek dydaktycznych, w tym usługi 
asystentów sporządzających notatki, 

• usługi asystentów/ek naukowych dla kadry dydaktycznej Uczelni, 

• inne uprawnienia i usługi. 

Technologie wspomagające i sprzęt wspierający Jeśli wynika to z potrzeb OSP i sprzęt 
jest dostępny, Uczelnia może udostępnić lub wypożyczyć m.in.: 

• mobilną pętlę indukcyjną dla osób korzystających z aparatów słuchowych lub 
implantów ślimakowych, 

• słuchawki wyciszające i inne wyposażenie, które ogranicza nadmiar bodźców,  

• rejestrator dźwięku, szczególnie dla osób niewidomych i słabowidzących,  

• przenośny powiększalnik elektroniczny ułatwiający odczyt tekstu,  

• Wsparcie komunikacyjne zdalny tłumacz PJM podczas zajęć, egzaminów, 
konsultacji lub kontaktu z administracją, jeśli jest potrzebny, 

• mobilna pętla indukcyjna podczas zajęć, egzaminu, rekrutacji lub obsługi 
administracyjnej, jeśli jest potrzebna inne uprawnienia i usługi. 

a) Dostęp do informacji i komunikacji: 

• możliwość kontaktu z Uczelnią i BZN na różne dostępne sposoby, 
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• możliwość skorzystania ze zdalnego tłumacza Polskiego Języka Migowego 
(PJM) w kontaktach z Uczelnią, 

• informacje o sposobach kontaktu i dostępnych formach wsparcia, 

• możliwość korzystania z systemu lokalizacji i nawigacji wewnątrz budynku 
opartego na technologii BLE (Bluetooth Low Energy). System pomaga 
samodzielnie poruszać się po Uczelni, szczególnie osobom niewidomym 
i słabowidzącym,  

• możliwość wejścia na teren Uczelni z psem asystującym, zgodnie 
z obowiązującymi zasadami 

 

b) Zapewnienie szczególnych uprawnień i usług wsparcia dla osób 
niewidomych i słabowidzących 

• zapewnienie systemu głosowej nawigacji dla osób niewidomych wewnątrz 
budynku Uczelni, 

• oznaczenie strategicznych miejsc na Uczelni oznaczeniami w alfabecie brajla, 

• Umożliwienie wypożyczenia dyktafonu z udźwiękowionym menu, 

• Umożliwienie wypożyczenia przenośnego powiększalnika elektronicznego 
z funkcją rozpoznawania i głosowego odczytania tekstu, 

• Umożliwienie wypożyczenia laptopa z wgranym dodatkowym 
oprogramowaniem udźwiękawiającym i ułatwieniami dostępu. 

c) Indywidualne zajęcia sportowe 

• możliwość udziału w indywidualnych zajęciach sportowych dostosowanych 
do potrzeb OSP, zgodnie z zasadami projektu,  

• zajęcia są organizowane tak, aby uwzględniały potrzeby uczestnika 
i ograniczały bariery w dostępie do wsparcia 

d) Zindywidualizowany lektorat języka angielskiego 

• możliwość udziału w zindywidualizowanym lektoracie języka angielskiego 
dla OSP, zgodnie z zasadami projektu,  

• sposób prowadzenia zajęć jest dostosowany do potrzeb uczestników 



 

Działanie realizowane w ramach projektu „Dostępna Uczelnia Metropolitalna”, 
współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus (EFS+), 
w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027. 

Strona 5 z 5 

e) Wsparcie psychologiczne 

• możliwość udziału w konsultacjach indywidualnych dostępnych dla OSP, 
zgodnie z zasadami projektu,  

• spotkania są organizowane tak, aby uwzględniały potrzeby uczestnika 
i ograniczały bariery w dostępie do wsparcia 

f) Inne racjonalne usprawnienia i formy wsparcia 

• w uzasadnionych przypadkach Uczelnia może zapewnić inną formę wsparcia 
lub racjonalne usprawnienie, czyli dodatkowe dostosowanie potrzebne 
konkretnej osobie. Takie wsparcie musi być zgodne z Regulaminem 
i zasadami finansowania oraz pomagać w równym dostępie do nauki i usług 
Uczelni. 


